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1. Disposicdes gerais

Esta Politica de prevencdo e combate ao branqueamento de capitais, financiamento do
terrorismo e da proliferacdo de armas de destruicdo em massa (a seguir referida na
"Politica”), bem como a Politica Conhece Seu Cliente (KYC - know your customer), Politica
de Garantir o Cumprimento do Regime de Sanc@es Internacionais, Politica de Prevencéo do
Branqueamento de Capitais e Combate ao Financiamento do Terrorismo e da Proliferacéo
de Armas de Destruicdo em Massa nas Rela¢fes com as Instituicbes Financeiras, Politica
sobre Contas Dormentes, Procedimento de Interacg&o entre o Banco VTB Africa e 0 Banco
VTB (PJSC) no Decurso de Procedimentos de Due Diligence em Relagdo as Instituictes
Financeiras representa um conjunto de documentos, que estabelece abordagens gerais e
padrOes para cumprimento dos requisitos internos e internacionais para 0 prevengao e
combate ao branqueamento de capitais, financiamento do terrorismo e da proliferacdo de
armas de destruicdo em massa (CBC/FT e PADM) através da colocacdo em pratica da
estrutura de controlo interno de CBC/FT e PADM do Banco VTB Africa dentro do contexto
normativo vigente em Angola e das normas vinculativas e aplicaveis as sociedades que
constituem o Grupo VTB.

O Banco VTB Africa, S.A. segue as disposi¢Bes da Politica, conscientes da importancia para
a Administracdo e o pessoal implementarem principios basicos para impedir 0 uso dos
produtos ou servigos do Banco com fins de branqueamento de capitais e do financiamento
ao terrorismo (BC/FT e PADM) ou desempenho das transacgdes cobertas por sangdes
internacionais.

Ao implementar os controles do CBC/FT e PADM, o Banco segue a legislacdo da Republica
de Angola e esta Politica.

A adopcdo do CBC/FT e PADM é essencial para a confianca do sistema financeiro.
Consequentemente, o Banco VTB Africa, S.A. (doravante denominado "Banco") esta
empenhado no desenvolvimento de habilidades e na aplicacdo dos controles rigorosos nesta
area, exigindo que todos 0s seus funcionarios impedem o uso dos servicos do Banco para
fins ilicitos.

O Banco também esté preocupado com o acompanhamento regular das directivas, normas
e regulamentos nacionais € internacionais sobre o combate ao branqueamento de capitais e
ao financiamento do terrorismo, de modo a manter suas normas e procedimentos internos
actualizados de forma consistente com as melhores praticas.

2. Definigbes

Para efeitos desta Politica, aplicam-se as seguintes defini¢des:

* O branqueamento de capitais (BC) - corresponde ao processo de ocultagdo da existéncia,
origem ilegal ou a utilizagdo de bens provenientes de actividades criminosas, de modo a
fazer com que estes bens parecam legitimos.

* O financiamento do terrorismo (FT) - o fornecimento ou recolha de fundos, por qualquer
meio, directa ou indirectamente, com a intengdo de os utilizar ou tenha conhecimento que
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de que possam vir a ser utilizados, total ou parcialmente no planeamento, preparagéo ou
pratica de um crime de organizacao terrorista, terrorismo ou terrorismo internacional.
Proliferacdo de armas de destruicdo em massa (PADM) - transferéncia e exportacéo de
armas nucleares, quimicas ou hiologicas, materiais relacionados e 0s seus meios de
entrega.

Armas de destruicdo em massa (ADM) - armas explosivas atomicas; armas com materiais
radio activos; certas armas quimicas e bioldgicas letais; quaisquer armas desenvolvidas
no futuro com efeitos destrutivos similares; quaisquer armas desenvolvidas, no futuro,
com efeito destrutivo compardvel aquele da bomba atdmica ou de outras armas
mencionadas acima.

Banco de fachada - banco constituido e autorizado a operar numa jurisdicdo mas que
nao tem presenca fisica nessa jurisdicdo e que nédo esta filiada a um grupo financeiro
regulamentado e sujeito a uma superviséo efectiva;

Pessoas politicamente expostas (PPE’s) - as pessoas singulares nacionais ou
estrangeiras que desempenham, ou desempenharam fungdes publicas proeminentes em
Angola, ou em qualquer outro Pais ou jurisdicdo ou em qualquer organizacdo
Internacional.

Sancdes internacionais - qualquer medida de natureza politica, diplomatica ou econémica
aplicada por qualquer instituicdo internacional, um governo estrangeiro ou um 06rgéo
estrangeiro autorizado e visando operagdes comerciais, financeiras e outras, parcial ou
total, com um estado e / ou seus residentes abrangidos por tais sangdes.

Paises de alto risco - alguns paises podem se qualificar como "Paises de Risco" devido
a perturbaces politicas, conflitos armados, alta taxa de criminalidade, envolvimento
reconhecido na producdo ou trafico de narcéticos, etc. Manutengdo de relacbes de
negdcio com cidaddos de um pais de risco, com pessoas domiciliadas nesse pais de
risco ou que regularmente mantenham uma actividade comercial com este tipo de pais
pode expd-lo a um risco maior. A lista de paises de risco deve ser actualizada levando
em consideracao os relatdrios de organizacfes governamentais ou internacionais neste
campo.

Paises ou jurisdicBes sujeitos a contra-medidas de BC/FT e PADM - paises sujeitos a
contra-medidas de BC/FT e PADM decididas pelo Estado Angolano, por organizacdes
internacionais ou autoridades de superviséo e fiscalizac¢éo.

Cliente - pessoa singular, pessoa colectiva ou qualquer outra entidade juridica com a qual
0 Banco estabelece ou estabeleceu uma relacdo de negacio.

Compliance Officer - responsavel pela implementacdo do sistema de prevencdo de
branqueamento de capitais, do financiamento do terrorismo e proliferacdo de armas de
destruicdo em massa, incluindo dos respectivos procedimentos de controlo interno,
sendo igualmente responsavel pela centralizacdo da informacdo e comunicacéo de
operacdes susceptiveis de branqueamento de capitais e do financiamento do terrorismo
a Unidade de Informag&o Financeira e outras autoridades competentes.

Unidade de Informacéo Financeira (UIF) - unidade central nacional de natureza publica,
auténoma e independente com competéncia para receber, analisar e difundir a
informacéo suspeita de branqueamento de capitais, do financiamento do terrorismo e da
proliferacdo de armas de destruicdo em massa, bem como cooperar com as congéneres
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internacionais e as demais entidades competentes para a prevencdo e combate ao
branqueamento de capitais, do financiamento do terrorismo e da proliferagdo de armas
de destruicdo em massa, cuja organizacdo e funcionamento é definida em diploma
propria.

Relacdo de negdcio - a relacdo de natureza comercial ou profissional entre as entidades
sujeitas e 0s seus clientes que, no momento em que esta, efectivamente, se estabelece,
se prevé que venha a ser, ou seja duradoura.

Transferéncia electronica - qualquer operacdo efectuada em nome de uma pessoa
ordenante, quer singular, quer colectiva, através de um Banco, por via electronica, com
o fim de disponibilizar um montante de dinheiro a uma pessoa beneficiaria noutra
instituicdo financeira. O ordenante e o beneficiario podem ser a mesma pessoa.
Diligéncia - conjunto de actividades que permitem as instituicdes financeiras estarem,
razoavelmente, satisfeitas quanto ao conhecimento que possuem sobre a identidade de
um cliente, assim como obter e conservar a informacgao necesséria para compreender a
natureza do seu negacio, actividades e o seu perfil de risco.

Diligéncia reforcada - conjunto de actividades de natureza adicional ou refor¢ada face as
medidas de diligéncia devido ao risco do cliente assumido pelo Banco ser elevado.
‘Know your customer”, KYC (Conheca 0 Seu Cliente) - Medidas de diligéncia realizadas
pela instituicdo financeira para determinar a identidade de um cliente, assim como obter
e conservar a informagdo necessaria para compreender a natureza do seu negocio e
actividades e o seu perfil de risco.

Direccdo de Compliance e CBC/FT - uma unidade estrutural do Banco responsavel pelo
CBCI/FT e PADM.

Sociedade dominante - JSC VTB Bank (Moscovo), porque detém a maioria do capital
social (ou € accionista maioritario) do Banco VTB Africa, S.A., com acc¢es no valor de
50,10%

Trading - empresa com as seguintes caracteristicas:

- para actuar, exclusivamente, como agente intermediario para uma ou pocas empresas
importadoras, aumentando a probabilidade de serem empresas relacionada e facilitando
a aplicacédo de precos de mercado; e

- ndo estando domiciliada no pais de origem da maioria dos produtos exportados ou do
qual os produtos s@o embarcados

Autoridades de Supervisdo e Fiscalizacdo - entidades cujas fun¢des visam garantir o
acompanhamento e controlo da actividade das entidades sujeitas no dominio da CBC/FT
e PADM.

Beneficiario efectivo - a pessoa ou pessoas singulares que:

i) Detém, em ultima instancia, uma participa¢do no capital de uma pessoa colectiva ou a
controlam e/ou a pessoa singular em cujo nome a operacao esta sendo realizada;

i) Exercem, em dltima instancia, um controlo efectivo sobre uma pessoa colectiva ou
entidade sem personalidade juridica, naquelas situagdes onde as participagbes no
capital/controlo s&o exercidas por meio de uma cadeia de participagdo no capital ou
através de um controlo n&o directo;

iif) Detém, em dltima insténcia, a propriedade ou o controlo directo ou indirecto do capital
da sociedade ou dos direitos de voto da pessoa colectiva, que ndo seja uma sociedade
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cotada num mercado regulamentado, sujeita a requisitos de informagéo consentaneos
com as normas internacionais;

* iv) Tém o direito de exercer ou que exercam influéncia significativa ou que controlam a
sociedade independentemente do nivel de participacéo.

No caso de entidades juridicas que administrem ou distribuam fundos, a pessoa ou
pessoas singulares que:

i) Beneficiem do seu patrimonio quando os futuros beneficiarios ja tiverem sido
determinados;

i) Sejam tidos como a categoria de pessoas em cujo interesse principal a pessoa
colectiva foi constituida ou exerce a sua actividade, quando os futuros beneficiarios nao
tiverem sido ainda determinados;

iif) Exercam controlo do patrimonio da pessoa colectiva.

* Operacdes cambiais de invisiveis correntes - quaisquer transacgdes correntes que nao
sejam de mercadorias, nomeadamente relativas a viagens e transferéncias de natureza
corrente, pagamento e recebimento de servicos e rendimentos, quando se efectuarem
entre o territorio nacional e o estrangeiro pi entre residentes e nao residentes.

* Ocrisco BCIFT é o risco de envolver o Banco VTB Africa na execugdo/manutencéo das
transaccOes que possam estar relacionadas com o branqueamento de capitais e 0
financiamento do terrorismo.

3. Enquadramento legal
A presente Politica foi elaborada com base nos seguintes diplomas:

Lei n° 5/20, de 27 de Janeiro; Aviso do BNA n° 14/2020, de 22 de Junho; Lei 12/2021, de 19
de Maio; Aviso do BNA n.° 17/2020, de 28 de Julho; Aviso n.° 02/2020, de 9 de Janeiro;
Directiva n® 01/DSI/2012, de 10 de Abril; Directiva n® 03/DS1/2012, de 24 de Julho; Directiva
n°04/DSI/2012, de 24 de Julho; Directiva n°® 02/DR0/2015, de 10 de Dezembro; Instrutivo n.°
212018, de 19 de Janeiro; Instrutivo n.° 18/2019, de 25 de Outubro: Instrutivo n.° 20/2020, de
09 de Dezembro; Aviso n.° 10/2021, de 14 de Julho; outros actos legislativos da Republica
de Angola; recomendaces desenvolvidas pelo GAFI, documentos emitidos pelo Comité de
Basileia sobre Supervisdo Bancaria e os Principios de Wolfsberg.

4. Responsabilidades

Sem prejuizo do previsto nos regulamentos ou manuais de estrutura organica, no ambito das
suas atribuicdes cabe:

a. ao Conselho de Administracd (CA):

i) Aprovar a presente Politica, os procedimentos e controlos internos proporcionais ao risco
identificado do BC/FT do Banco;

ii) Promover no Banco uma cultura institucional em sede de prevencdo BC/FT e PADM,
baseada num sistema de controlo interno adequado e eficaz, sustentada em elevados
padrdes de ética e de integridade;



i) Assegurar que a estrutura organizacional do Banco permite a adequada execucédo das
politicas e dos procedimentos e controlos internos, prevenindo conflitos de interesses e,
sempre que necessario, promovendo a separa¢do de fungdes no seio da organizagao;

iv) Acompanhar e avaliar periodicamente a eficacia das politicas e dos procedimentos e
controlos internos, assegurando a execucdo das medidas adequadas a correccdo das
deficiéncias detectadas nos mesmos;

v) Diligenciar, em Gltima instancia, pela verificacdo da conformidade da presente Politica com
a legislacéo em vigor;

vi) Supervisionar as actividades dos 6rgdos de Administrac&o do Banco quanto a organizagéo
e monitoramento dos controles CBC/FT;

vii) Nomear o responsavel da funcdo compliance, a que se refere a alinea a) do artigo 22.°
da Lei n.° 05/20, de 27 de Janeiro, para exercer as fungbes e com as condi¢des de
independéncia e disponibilidade de meios exigidas pelas normas aplicaveis;

viil) Promover avaliacBes periddicas da eficacia dos controles CBC/FT com base nos
relatorios de divisbes de controlo interno/auditoria interna ou Direc¢do de Compliance e
CBC/FT do Banco.

b. a Comissdo Executiva (CE):

i) Criar os controlos do CBC/FT no Banco;

ii) Apoiar actividades actuais do Banco relacionadas ao controlo do CBC/FT e PADM;
iiif) Aprovar os instrumentos internos necessarios a aplicacdo da presente Politica;

5. Obrigacdes

Com referéncia aos documentos legais aplicaveis, 0 Banco € obrigado a cumprir as seguintes
obrigagdes:

5.1. Obrigacéo de avalia¢do de risco BC/FT

Para fins de actividades destinadas a facilitar os controlos do CBC/FT e PADM, o Banco
desenvolveu e adaptou um conjunto de medidas para avaliar esse risco e mitiga-lo face as
exigéncias da legislacdo da Republica de Angola, desta Politica e outros regulamentos e
estatutos de CBC/FT, incluindo a comunicacgéo com os clientes. O Banco realiza a gestéo de
risco BC/FT aplicando uma abordagem baseada no risco que permite que as medidas de
CBCI/FT sejam comparaveis ao risco avaliado.

Ao implementar a abordagem baseada no risco, 0 Banco avalia 0s seguintes riscos:

- O risco de um cliente que realiza uma transacc¢éo BC/FT (“Risco do Cliente"); e

- O risco do Banco e seus funcionarios que esta envolvidos no fornecimento de servicos
BC/FT ("Risco do Produto”).

Uma importante tarefa da gestdo de risco BC/FT é classificar os clientes e as areas de
negdcios do Banco (produtos e/ou servigos oferecidos aos clientes) quanto ao nivel de risco
para concentrar os esforcos nos clientes/areas de negocios que estdo sujeitas ao risco alto.
Para fins da gestdo de risco BC/FT, o Banco aplica procedimentos de identificacdo,
avaliacdo, monitoramento, revisdo, controle e mitigacdo do nivel de risco, e também toma
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medidas para evitar tais riscos.

O processo de atribuicdo do nivel de risco do cliente deve ser baseado num conhecimento
aprofundado dos mesmos, obtido no momento de abertura de conta e actualizagdo numa
base regular, através da analise da documentacao e informacao prestada pelo cliente sobre:
- 0 modelo de negdcio (natureza, dimensdo e complexidade da actividade desenvolvida
pela entidade sujeita; areas de negdcio desenvolvidas pela entidade sujeita; natureza do
cliente; forma de estabelecimento da relacéo de negocio);

- as principais contrapartes e 0s paises onde estas estdo sedeadas;

- amercadoria e servigos que sdo transaccionados;

- 0 historial e as perspectivas de volume e valor anual de operagdes.

5.1.1. Monitoramento das operagdes dos clientes dentro de abordagem baseada no risco

O sistema de controle interno para fins de CBC/FT e PADM é baseado em um modelo
centralizado para identificar transacges de alto risco.

O controlo anterior tem como objectivo prevenir o uso de produtos e servigos do Banco
para BC/FT e PADM avaliando os riscos relativos antes de executar uma operagéo.

O controlo actual visa identificar oportunamente nas actividades dos clientes atendidos
quaisquer indicadores das operagdes de risco aumentado do BC/FT.

O controlo de acompanhamento destina-se a monitorar a integridade e a pontualidade da
identificacdo da operacdo de risco de BC/FT, é realizado diariamente por via de dados
extraidos da aplicagdo especial e do sistema do Banco.

5.1.2. Tipos e indicadores das operacdes suspeitas de BC/FT e PADM

Para avaliar correctamente os riscos de BC/FT e tomar as decisfes de gerenciamento
relevantes visando sua mitigacdo, é necesséario levar em consideracao, juntamente com 0s
dados de identificacdo do cliente, a presenca real nas actividades do cliente de operagdes
suspeitas do BC/FT.

Para identificar as operagdes de risco aumentadas do BC/FT, o Banco usa critérios
desenvolvidos pela UIF, complementando-os com os critérios, recomendados pelo Grupo
VTB. A lista de indicadores de "bandeira vermelha" de operagBes de risco aumentado é
finalizada com base na escala e no escopo, bem como nas principais linhas de actividades
do Banco e seus clientes.

5.1.3. Monitoramento de operacOes de transito realizadas pelo Banco através da rede
correspondente do Banco

Para identificar uma operacao de transito com qualquer sinal suspeito, incluindo a natureza
duvidosa, 0 Banco realiza um monitoramento regular das operagdes de transito em contas
correspondentes do Banco e tambem monitora as operagdes proprietarias para analisar
riscos de BC/FT.



5.1.4. Cumprimento das sangdes internacionais

Para cumprir as san¢des internacionais, 0 Banco reconhece as seguintes listas de san¢des
internacionais:

Lista de san¢des do Conselho de Seguranca da ONU;

Lista de sancOes do Escritorio de Controle de Activos Estrangeiros (OFAC) do
Departamento de Tesouraria dos EUA;

Lista de san¢des da Unido Europeia com base nas Resolucdes e Regulamentos do
Conselho da Unido Europeia;

Lista de san¢Bes do Escritério de Implementacédo de Sangdes Financeiras do Tesouro
do Reino Unido (OFSI HMT);

Lista de pessoas, grupos ou entidades designadas pela autoridade nacional
competente pela designacdo nacional e aplicacdo de medidas restritivas, mediante lista
nacional, conforme a Lei n.° 1/12, de 12 de Janeiro — Lei sobre a Designacao e Execucao de
Actos Juridicos Internacionais;

A lista de pessoas em relacdo as quais medidas econdmicas especiais foram
introduzidas de acordo com o Decreto do Governo da Federac&o Russa de 01.11.2018 No.
1300 "Sobre medidas para implementar o Decreto do Presidente da Rissia de 22.10.2018
No. 592 "Sobre a aplicagdo de medidas econdmicas especiais em conexao com as agdes
hostis da Ucrania em relacdo aos cidadaos e entidades legais da Federagédo Russa",

Lista de pessoas contra as quais foram introduzidas medidas pelo Conselho de
Seguranca e Defesa Nacional da Ucrénia,

Lista de individuos no setor de defesa da Russia para os fins da se¢do 231 da Lei
dos Estados Unidos de Combate aos Adversarios da América por meio de Sangles
(CAATSA),

Lista de paises e territorios sancionados,

Lista de individuos sujeitos a medidas restritivas pelo Bureau de IndUstria e
Segurangca (BIS) do Governo dos Estados Unidos.

O Banco presta especial atencdo as relacdes comerciais e as transac¢des com clientes de
ou com paises que ndo possuem ou que ndo aplicam requisitos internacionais rigorosamente
exigentes em matéria de prevencdo de branqueamento de capitais ou financiamento de
terrorismo e, por escrito, os resultados da auditoria de aqueles relacionamentos comerciais
e transaccoes.

5.1.5. Avaliacdo do risco

De acordo do Instrutuvo n.° 20/2020 o Banco realiza anualmente, o processo de Avaliacdo
de Risco Institucional, em base individual.

5.2. Obrigacdo de identificacéo e diligéncia

O processo de identificacdo de clientes, dos seus representantes legais e do beneficiario
efectivo a ser executado nas diferentes etapas que constituem as medidas de diligéncia:

a. ldentificacéo de clientes, dos seus representantes legais e do beneficiario efectivo;



b. Verificacdo da identidade do cliente, dos seus representantes legais e do beneficiario
efectivo;

c. Obtencdo de informacao sobre o objecto e natureza da relagdo de negdcio;

d. Obtenc&o de informacéo sobre a origem e o destino dos fundos;

e. Actualizagdo da informagéo do cliente;

f. Monitorizacdo continua da relacéo de negacio.

5.3. Obrigacdo de recusa

O Banco recusa a concretizacdo de operagdes bem como o estabelecimento ou continuagéo
de rela¢Bes de negdcio quando ndo consiga proceder a integral identificacdo de cliente,
actualizar os elementos de identificacdo disponiveis, ou ndo se demonstre possivel
concretizar as medidas de diligéncia que se assumem necessarias para mitigar riscos de
BC/FT e PADM identificados.

Logo que tomada a deciséo de por termo a relacéo de negdcio o Banco:

a. Inibe qualquer movimentacéo de fundos ou outros bens associados a relagdo de negocio,
incluindo através de quaisquer meios de comunicacao a distancia;

b. Entra em contacto com o cliente, no prazo maximo de 30 (trinta) dias, para que este indique
a conta para a qual devem ser restituidos os fundos ou compareca pessoalmente perante o
Banco, para a efectivacédo da restituicdo definidas pelo Banco; e

c. Conserva os fundos ou outros bens, mantendo os mesmos indisponiveis até que a sua
restituicdo seja possivel.

5.4. Obrigacdo de conservacéo

O Banco deve arquivar por um periodo de 10 anos, contados a partir do momento em que for
efectuada a transacgdo ou apds o fim da relacdo de negécio as copias dos documentos
respeitantes ntos de identificagdo, os documentos de suporte as operacdes efectuadas, bem
como toda a documentacdo respeitante ao cumprimento dos deveresde identificacdo,
diligéncia, exame, controlo, recusa e abstencdo de execugdo de transaccles e de outros
legalmente previstos.

5.5. Obrigacdo de comunicacéo

Sempre que 0 Banco constate que uma determinada operagéo evidencia fundada suspeita e
seja susceptivel de estar relacionada a pratica de um crime adopta os procedimentos legais
necessarios de interaccdo com a Unidade de Informacéo Financeira (UIF) para que esta
possa verificar e as causas da suspeita e instruir 0 Banco quanto a possibilidade de
realizac@o da opeo ou sua efectiva suspencéo.

O Banco deve ainda comunicar a UIF todas as transacgdes em numerério igual ou superior,
em moeda nacional ou outra moeda, equivalente ao:

a) USD 15.000,00;

b) USD 5.000,00 quando se realiza troca entre notas de denominacdo baixa por notas de
denominacéo alta;

¢) USD 5.000,00 quando se realiza a troca em moeda diferentes;

d) USD 5.000,00 quando um cliente compra e/ou liquida cheques, cheques de viagem ou
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métodos de pagamento semelhantes;

e) USD 5.000,00 quando envolver valores mobiliarios;

f) USD 5,000.00 quando satisfacam dois ou mais dos seguintes indicadores:
- Montantes ndo contados;

- Em moeda estrangeira;

- N&o depositados em conta propria;

- Que sejam transferidos para uma conta no exterior.

O Banco deve, ainda, comunicar a UIF todas as transferéncias electronicas efectuadas por
ndo detentores de conta bancéria, cujos montantes, em moeda nacional, excedam o indicado
USD 5,000.00 e se destinem a paises estrangeiros.

O Banco deve comunicar & Unidade de Informacdo Financeira todas as transac¢des acima
de USD 5.000,00 ou equivalente em moeda nacional para paises ou jurisdi¢des, que estejam
sujeitos a medidas adicionais.

5.6. Obrigacdo de abstencao

Sempre que se constate que uma determinada operacao evidencia fundada suspeita e seja
susceptivel de estar relacionada a pratica de um crime, o Banco deve, para além do
cumprimento das obrigacdes de identificagdo e diligéncia abster-se de executar quaisquer
operacdes relacionadas com o cliente.

5.7 Obrigacéo de cooperagéo e prestacdo de informagao

O Banco deve prontamente cooperar e prestar informacdo a UIF, as autoridades de
supervisao e de fiscalizacdo e quando por estas solicitadas, fornecer as informagoes sobre
operagdes realizadas pelos clientes, apresentando ainda os documentos relacionados com
as referidas operacoes.

5.8. Obrigacdo de Sigilo

O Banco, os membros dos respectivos 6rgdos sociais ou, que neles exercam funcdes de
direc¢do, de geréncia ou chefia, 0s seus empregados, 0s mandatérios e outras pessoas que
lhes prestem servico a titulo permanente, temporario ou ocasional, ndo podem revelar ao
cliente ou a terceiros, que transmitiram as comunicagdes legalmente devidas ou que se
encontra em curso uma investigacao.

As informacOes sobre clientes e suas transac¢fes obtidas no cumprimento do controle
interno de CBC/TF sdo consideradas confidenciais.

5.9 Obrigacéo de controlo

O Banco implementou programas de CBC/FT e PADM, adequados ao sector de actividade,
aos riscos respectivos e a dimensdo da actividade comercial em questdo e que incluam as
seguintes politicas, procedimentos e controlos internos.

O programa de prevengdo de BC/FT e PADM é constituido por politicas e processos, assente
numa estrutura organizacional adequada assegurando o cumprimento dos requisitos legais
e regulamentares em sede de CBC/FT e PADM, assim como dos parametros de risco
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assumidos pela instituicdo financeira relativamente a BC/FT e PADM.

5.10. Obrigacéo de formagéo

O Banco aprova e implementa, anualmente, um programa de formacéo destinado a todos 0s
colaboradores com o objectivo de assegurar um conhecimento pleno, permanente e
actualizado das matérias de CBC/FT e PADM.

6. Aprovacgao e entrada em vigor
A presente Politica foi aprovada pelo Conselho de Administracdo do Banco.

7. Divulgacdo, revisdo e actualizacdo da Politica
A presente Politica encontra-se disponivel para consulta no sitio de Intranet do Banco.

A presente Politica é revista anualmente, em funcdo das eventuais alteracdes legislativas
ou de outros desenvolvimentos relevantes.
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